MISSION STATEMENT

Qu'est-ce qu'on fait?

Avec un dévouement inébranlable a I'artisanat, a I'innovation et a la satisfaction du client,
nous nous efforcons quotidiennement de dédommager, traiter et livrer de la pierre
naturelle belge de haute qualité.

Notre vision ?

Nous voulons étre votre partenaire fiable et durable dans le domaine des solutions en
pierre naturelle. Nous contribuons a une économie circulaire et maximisons la valeur

esthétique et fonctionnelle de nos produits dans les projets de construction et de
rénovation.

Nous le faisons dans le respect de nos valeurs et de nos normes :
Artisanat de qualité

Nous garantissons un excellent savoir-faire dans les moindres détails. Chaque produit est
soumis a un systeme de contrdle de qualité strict afin de répondre aux normes les plus
élevées. Rien ne disparait qui ne répond pas a ces normes. Chaque client recoit un «
certificat d'authenticité et de qualité »Bewuste duurzaamheid

Nous nous engageons en faveur de la durabilité et de la responsabilité écologique.

Nous minimisons notre empreinte carbone en utilisant I'énergie solaire et des pratiques
d'exploitation miniere et de production durables dans nos propres carrieres belges.

Dans notre site de production a Aarschot, purifier et réutiliser en permanence I'eau de
production, utiliser autant que possible I'énergie des panneaux solaires et ne travailler
qu'avec des chariots élévateurs électriques.

Service fiable

Nous offrons un service facile, transparent, rapide, efficace et fiable. Nous disposons d'un
systeme de service a la clientéle robuste qui fournit une assistance rapide et efficace,
garantissant ainsi la satisfaction de chaque client. Nous donnons la priorité aux besoins
du client et faisons un effort supplémentaire pour les atteindre

RENI -

We are natural stone



